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POLITIKA KVALITY A EVM TART, S. R. O.

VSetci zamestnanci firmy musia mat neustéale na pamati spokojnost’ vSetkych
zakaznikov a v3etky €innosti podriadit’ tomuto cielu. Len spokojnost’ zdkaznikov
opraviuje naSu firmu k preZitiu a prosperite v trznej konkurencii inych firiem. Hlavne
u pracovnikov predaja, nakupu a marketingu bude vyZadovana vysoka urovern
komunikécie so zakaznikom.

Vedenie firmy bude désledne vyZzadovat svedomité plnenie Gloh od vSetkych
pracovnikov vo firme. Sledovanie ndkladom za nekvalitnt pracu bude nasledne
premietnuté v systéme odmerovania.

Vedenie firmy sa zavazuje poskytovat pracovnikom vybavenie takého rozsahu, aby
boli splnené ciele rozvoja firmy.

VSetci pracovnici budu k vykonavanym ¢innostiam Skoleni, ale len dobre vycviceny
pracovnik mdze podat kvalitny vykon.

Jednym z nastrojov k dosiahnutiu strategickych cielov je systém riadenia kvality a
EVM. Od pracovnikov bude primerané k zastavanej pozicii vyZadovana jeho
znalost.

Ochrana Zivotného prostredia je pri predaji, vyrobe a uZzitiu nami dodavanych
produktov stale sledovanou samozrejmostou.
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